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หลกัจรรยาบรรณของพนัธมติรทางธรุกจิ  

 

 

 
  

 

 

 

A. ขอ้ตกลงและความคาดหวงัของเรา 

เราคาดหวังใหพ้ันธมติรทางธรุกจิของเราปฏบิัตติามกฎระเบยีบทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งในทอ้งถิน่และ

ระหวา่งประเทศทีค่วบคมุพฤตกิรรมของพวกเขา พวกเรา FTI GROUP (“FTI”) 

มุง่มั่นในการปฏบิัตติามหลักจรยิธรรมและความยั่งยนืตามทีร่ะบไุวใ้นหลักจรรยาบรรณในโลกของ

เรา เราอทุศิตนใหค้า่นยิมสามประการหลักของเรา ไดแ้ก ่ ความซือ่สตัย ์ ความเคารพ 

และความรับผดิชอบ   

FTI 

ถอืวา่ขอ้ก าหนดของหลักจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจิน้ีมคีวามส าคัญตอ่ความสมัพันธท์า

งธรุกจิระหวา่ง FTI และพันธมติรทางธรุกจิ 

ดังนัน้การปฏบิัตติามขอ้ก าหนดในทีน่ี้จงึผา่นการรับรองและยอมรับโดยพันธมติรทางธรุกจิ 

พันธมติรทางธรุกจิจะสนับสนุนการด าเนนิการของ FTI 

ตามขอ้ก าหนดทางกฎหมายและกระบวนการตรวจสอบสถานะอืน่ๆ 

โดยการเขา้รว่มในโครงการรเิริม่ทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ แบบสอบถามประเมนิตนเอง 

พันธมติรทางธรุกจิจะใชค้วามพยายามอยา่งเต็มทีเ่พือ่ท าความคุน้เคยกบัการด าเนนิธรุกจิของซั

พพลายเออร ์ ผูร้ับเหมาชว่ง และหุน้สว่นทางธรุกจิอืน่ๆ ของตน 

และก าหนดใหพ้ันธมติรทางธรุกจิดังกลา่วทัง้หมดปฏบิัตติามหลักจรรยาบรรณของพันธมติรทางธุ

รกจินี้ และโดยเฉพาะอยา่งยิง่มาตรฐานขัน้ต ่าทีก่ าหนดไวใ้น สว่น B พันธมติรทางธรุกจิและ FTI 

จะหารอืเกีย่วกบัค าถามใดๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัหลกัจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจิน้ีในลักษณะทีน่่าเชือ่ถอืและน่าเคารพ  

หากคณุมคี าถามใดๆ เกีย่วกับจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจินี้ 

ใหต้ดิตอ่ฝ่ายชว่ยเหลอืดา้นการปฏบัิตติามกฎระเบยีบของเราภายใต ้compliance@fti-group.com 

หากตอ้งการรายงานความประพฤตโิดยมชิอบใดๆ 

ทีข่ัดต่อมาตรฐานทีก่ าหนดไวใ้นจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจินี้ ใหใ้ชร้ะบบแจง้เบาะแสของเรา FTI 

GROUP IntegrityLine (https://ftigroup.integrityline.com/) 
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B. มาตรฐานข ัน้ต า่ 

ขอ้ก าหนดทีก่ าหนดไวใ้นหลักจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจินี้ถอืเป็นมาตรฐานขัน้ต ่าสดุ 

พันธมติรทางธรุกจิไดร้ับการกระตุน้ใหจ้ัดท ามาตรฐานของการด าเนนิธรุกจิทีเ่หนือกวา่มาตรฐาน

ขัน้ต ่าเหลา่นี้ 

I. การปฏบิตัติาม 

1. ความประพฤตดิ ี

พันธมติรทางธรุกจิจะไมด่ าเนนิการใดๆ ทีเ่ป็นหรอือาจเป็นอันตรายตอ่ FTI 

หรอือาจกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ชือ่เสยีงของ FTI  

2. การต่อตา้นการทจุรติ 

พันธมติรทางธรุกจิของ FTI 

ด าเนนิมาตรการทีจ่ าเป็นทัง้หมดเพือ่ป้องกนัการใชอ้ทิธพิลทีผ่ดิกฎหมายหรอืผดิจรยิธรรมใ

นการตัดสนิใจของ FTI หรอืบรษัิทหรอืสถาบันอืน่ๆ 

ตลอดจนป้องกนัการทจุรติและการตดิสนิบนในบรษัิทและบรษัิทในเครอือยา่งแข็งขัน 

3. ของขวัญและค าเชญิ 

พันธมติรทางธรุกจิเขา้ใจวา่ของขวัญหรอืผลประโยชนอ์ืน่ๆ เชน่ 

การจา่ยเงนิทีไ่มเ่หมาะสมหรอืค าเชญิทีเ่กนิกวา่บรรทัดฐานทางกฎหมาย วัฒนธรรม 

และสงัคม อาจถกูมองวา่เป็นอทิธพิลทีผ่ดิจรยิธรรมตอ่การตัดสนิใจ 

และดว้ยเหตนุี้จะไมย่อมรบั เรยีกรอ้ง หรอืมอบของขวัญดังกลา่วจากหรือใหแ้กพ่นักงานของ 

FTI 

4. การต่อสูกั้บขอ้ตกลงสมรูร้่วมคดิ 

พันธมติรทางธรุกจิของ FTI ไมม่สีว่นร่วมในขอ้ตกลงสมรูร้ว่มคดิใดๆ ทีจ่ ากดัตลาดเสร ี

ด าเนนิมาตรการทีจ่ าเป็นทัง้หมดเพือ่ป้องกนัการผกูขาดทีผ่ดิกฎหมาย 

และมุง่มั่นทีจ่ะสรา้งความเป็นธรรมในการแขง่ขัน 

5. การลงโทษและการคว ่าบาตร 

พันธมติรทางธรุกจิประกาศวา่ทัง้คูค่า้ทางธรุกจิ เจา้ของ 

หรอืผูถ้อืหุน้รายใหญไ่มไ่ดร้ับอนุมัตจิากคณะมนตรคีวามมั่นคงแหง่สหประชาชาต ิ

สหภาพยโุรป สหราชอาณาจักร หรอืสหรัฐอเมรกิา 

เพือ่สนับสนุนกลไกการคว ่าบาตรทั่วโลก 

เราคาดหวังใหพ้ันธมติรทางธรุกจิของเราด าเนนิมาตรการทีจ่ าเป็นทัง้หมดเพือ่ใหแ้น่ใจวา่จะ

ไมม่กีารด าเนนิธรุกจิกบับคุคลหรอืองคก์รทีถ่กูคว ่าบาตร 
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6. ป้องกันการฟอกเงนิ 

พันธมติรทางธรุกจิด าเนนิมาตรการทีจ่ าเป็นทัง้หมดเพือ่ป้องกนัการฟอกเงนิและการสนับสนุ

นทางการเงนิแกก่ารกอ่การรา้ยในพืน้ทีธ่รุกจิของตน  

7. ผลประโยชน์ทับซอ้น 

ผลประโยชนส์ว่นบคุคลสามารถมอีทิธพิลตอ่วจิารณญาณและการตัดสนิใจทางวชิาชพีซึง่สร ้

างความเสยีหายใหก้บัพันธมติรทางธรุกจิหรอื FTI 

พันธมติรทางธรุกจิจงึด าเนนิมาตรการทีจ่ าเป็นทัง้หมดเพือ่ป้องกนัการเกดิผลประโยชนท์ับซ ้

อนในพืน้ทีธ่รุกจิของตน 

ซึง่รวมถงึสถานการณ์ทีผ่ลประโยชนท์ับซอ้นของพนักงานของพันธมติรทางธรุกจิขัดแยง้กบั

ผลประโยชนข์องบรษัิท 

หรอืเมือ่ผลประโยชนข์องพันธมติรทางธรุกจิขัดแยง้กบัผลประโยชนข์อง FTI 

II. สภาพการท างาน 

1. แรงงานบังคับ 

พันธมติรทางธรุกจิปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บังคบัทีเ่กีย่วขอ้งส าหรับการจา้งงาน 

และด าเนนิมาตรการทีจ่ าเป็นทัง้หมดอยา่งแข็งขันเพือ่ตอ่ตา้นการจา้งงานเถือ่นและผดิกฎห

มาย ซึง่รวมถงึการจา้งงานใดๆ ทีม่พีืน้ฐานอยูบ่นการลงโทษ การเป็นทาส การคา้มนุษย ์

หรอืการแสวงหาประโยชนท์างเพศ 

2. เงนิเดอืนและเวลาท างาน  

พันธมติรทางธรุกจิจา้งและจ่ายเงนิพนักงานตามสญัญาทีเ่ป็นธรรมตามกฎหมายและปฏบัิตติามมาตรฐานขัน้ต ่า

สากล หากกฎหมายแรงงานทอ้งถิน่ก าหนดค่าจา้งขัน้ต ่า หา้มมใิหล้กูจา้งไดร้ับคา่จา้งนอ้ยกว่าทีก่ าหนด 

เวลาท างานตอ้งเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บังคับทอ้งถิน่ 

3. แรงงานเด็ก 

พันธมติรทางธรุกจิตอ้งแน่ใจวา่จะไมม่กีารจา้งงานเด็กอายตุ ่ากวา่ 15 ปีไมว่า่ในรปูแบบใด  

นอกจากนี้ หา้มจา้งเยาวชนทีม่อีายตุ ่ากวา่ 18 ปี หากงานนัน้เป็นอันตรายตอ่สขุภาพ 

ความปลอดภัย หรอืศลีธรรมของตนไมว่า่ในทางใดก็ตาม ตอ้งหลกีเลีย่งการจา้งงานใดๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัยาเสพตดิ การคา้ประเวณี หรอืการจา้งงานบังคับทกุกรณี 

พันธมติรทางธรุกจิจะพยายามอยา่งเต็มทีเ่พือ่ตอ่สูก้บัการแสวงหาประโยชนท์างเพศจากเด็

กและเยาวชน 

4. การต่อตา้นการเลอืกปฏบัิต ิ

พันธมติรทางธรุกจิจะตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่กีารเลอืกปฏบิตัเิน่ืองจากสญัชาต ิ

ภมูหิลังทางสงัคม สถานะสขุภาพ ความพกิาร รสนยิมทางเพศ อาย ุ เพศ/เพศสภาพ 
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ความเกีย่วขอ้งทางการเมอืง หรอืศาสนา 

เรือ่งน้ีใชก้บัการตดัสนิใจในการจา้งงานทัง้หมดรวมถงึคา่จา้งดว้ย 

5. การเคารพสทิธขิัน้พืน้ฐานของพนักงาน 

พันธมติรทางธรุกจิเคารพสขุภาพ ความปลอดภัย และสทิธสิว่นบคุคลของพนักงาน 

และยดึมั่นในหลักการของการปฏบิัตติอ่พนักงานดว้ยความเคารพและยตุธิรรม 

พันธมติรทางธรุกจิจะไมแ่ทรกแซงสทิธขิองพนักงานในการเขา้ร่วมองคก์รแรงงานหรอืมสีว่น

รว่มในการเจรจาตอ่รองรว่มกนั 

III. สิง่แวดลอ้ม 

พันธมติรทางธรุกจิปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บังคบัทีเ่กีย่วขอ้งวา่ดว้ยการคุม้ครองสิง่แวดล ้

อมและสตัว ์และลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มใหเ้หลอืนอ้ยทีส่ดุ  

พันธมติรทางธรุกจิมเีป้าหมายในการลดการใชพ้ลังงานซึง่มกีารตดิตามและน าไปปฏบิัต ิ

มกีารวางแผนและด าเนนิการมาตรการทัง้หมดทีใ่หผ้ลตอบแทนจากการลงทนุทีส่มเหตสุมผ

ล 

พันธมติรทางธรุกจิมเีป้าหมายทีจ่ะพัฒนาและด าเนนิการตามนโยบายการลดขยะและการรไี

ซเคลิโดยมเีป้าหมายเชงิปรมิาณเพือ่ลดขยะทีไ่มส่ามารถน ากลับมาใชใ้หมห่รอืรไีซเคลิได ้

คูค่า้ทางธรุกจิตอ้งปฏบิัตติามกฎหมายและขัน้ตอนดา้นความปลอดภัยทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดซึง่

ควบคมุการใชส้ารปรอทและสารมลพษิอนิทรยีท์ีต่กคา้งยาวนาน 

เราสนับสนุนใหพ้ันธมติรทางธรุกจิของเราลดหรอืหลกีเลีย่งการใชส้ารเคมเีหลา่น้ีทกุครัง้ทีเ่ป็

นไปได ้

พันธมติรทางธรุกจิปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้บังคับ 

และแนวปฏบิัตทิีเ่กีย่วขอ้งและดทีีส่ดุทัง้หมด 

เพือ่หลกีเลีย่งความเสยีหายตอ่สิง่แวดลอ้มโดยการสรา้งมลพษิใหก้บัพืน้ดนิ ดนิ น ้า 

หรอือากาศ พันธมติรทางธรุกจิหลกีเลีย่งการใชน้ ้ามากเกนิไป 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่เมือ่ขาดแคลนน ้า 

คูค่า้ทางธรุกจิพยายามลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกเพือ่ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายดา้นสภาพ

ภมูอิากาศของสหภาพยโุรปและรัฐอืน่ๆ 

พันธมติรทางธรุกจิมนีโยบายการจัดการดา้นสขุภาพ ความปลอดภัย 

และภาวะวกิฤตสิ าหรับพนักงานทีเ่ป็นไปตามมาตรฐานทางกฎหมายและแนวทางปฏบิัตทิีด่ทีี่

สดุ มกีารตรวจสอบอบุตัเิหตแุละเหตกุารณ์ตา่งๆ และด าเนนิการแกไ้ข 

มชีดุปฐมพยาบาลและบคุลากรทีไ่ดร้ับการฝึกอบรมอยูใ่นสถานทีท่ีเ่กีย่วขอ้งทกุแหง่ 

IV. การปฏบิตัติอ่แขก 

พันธมติรทางธรุกจิทีต่ดิตอ่กบัแขกของ FTI จะตอ้งประพฤตตินอยา่งซือ่สตัย ์

มคีวามรับผดิชอบ และยตุธิรรม ตลอดจนใหค้วามเคารพและเป็นมอือาชพีตอ่แขก 

ความปลอดภัยและความเป็นอยูท่ีด่ขีองแขกจะตอ้งไมต่กอยูใ่นอันตราย 
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V. ความปลอดภยัของขอ้มลู/ การปกป้องขอ้มูล 

พันธมติรทางธรุกจิจะปฏบิตัติามกฎระเบยีบการปกป้องขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด (เชน่ EU 

GDPR) 

และมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคลจากการใชใ้นทางทีผ่ดิหรอืการเปิด

เผยโดยไมไ่ดร้ับอนุญาต ซึง่รวมถงึขอ้มลูสว่นบคุคลของพนักงาน FTI 

เชน่เดยีวกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของแขก 

C. การบงัคบัใช ้

I. การรายงานการละเมดิ 

พันธมติรทางธรุกจิตกลงวา่จะแจง้เป็นลายลักษณ์อักษรแก ่ FTI ทันท ี

ในกรณีทีพ่ันธมติรทางธรุกจิไมส่ามารถปฏบิัตติามหรอืละเมดิการรับประกนัใดๆ 

จากเอกสารน้ีไดต้ลอดเวลาตลอดระยะเวลาของขอ้ตกลงน้ี  

พันธมติรทางธรุกจิตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พนักงานของตนสามารถเขา้ถงึระบบแจง้เบาะแสของ FTI (FTI 

GROUP IntegrityLine) และสามารถใชแ้จง้ให ้ FTI 

ทราบเกีย่วกับการละเมดิมาตรฐานขัน้ต ่าทีก่ าหนดไวใ้นหลักจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจินี้ 

พันธมติรทางธรุกจิไดร้ับการกระตุน้ใหใ้ชร้ะบบทีค่ลา้ยกนั 

เพือ่ใหพ้นักงานและบคุคลทีส่ามสามารถรายงานปัญหาและการละเมดิได ้

พันธมติรทางธรุกจิจะตอ้งสนับสนุนการตรวจสอบขอ้กลา่วหาวา่มกีารละเมดิ นอกจากนี้ 

เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความพยายามในการตรวจสอบสถานะของตนเอง 

พันธมติรทางธรุกจิควรจัดใหม้กีลไกการรอ้งทกุข ์ / การรอ้งเรยีน 

หรอืสนับสนุนภาคสว่นทีเ่กีย่วขอ้งหรอืกลไกเฉพาะทีไ่มใ่ชก่ระบวนการยตุธิรรม 

II. การรบัโอน 

พันธมติรทางธรุกจิมหีนา้ทีต่อ้งปฏบิตัติามหลักจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจินี้รวมถงึพั

นธมติรตามสญัญาของตนเองดว้ย (เชน่ ซพัพลายเออรร์ายยอ่ยของ FTI) 

พันธมติรทางธรุกจิจงึตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดจ้า้งเฉพาะพันธมติรทางธรุกจิรายอืน่ทีป่ฏิ

บัตติามมาตรฐานขัน้ต ่าทีก่ าหนดไวใ้นหลักจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจินี้เทา่นัน้  

III. การขอขอ้มลูเพิม่เตมิ 

FTI 

ขอสงวนสทิธิใ์นการขอขอ้มลูและเอกสารเพิม่เตมิเพือ่ตรวจสอบการปฏบิัตติามมาตรฐานขัน้

ต ่าของหลักจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจินี้ 

หรอืเพือ่ตรวจสอบรายงานเกีย่วกบัการละเมดิตอ่มาตรฐานเหลา่นัน้ 

IV. การตรวจสอบ 

https://ftigroup.integrityline.com/setup
https://ftigroup.integrityline.com/setup
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FTI ขอสงวนสทิธิใ์นการด าเนนิการตรวจสอบ ณ สถานทีข่องพันธมติรทางธรุกจิ 

เพือ่ตรวจสอบการปฏบิัตติามหลักจรรยาบรรณของพนัธมติรทางธรุกจินี้ การตรวจสอบใดๆ 

จะตอ้งไดร้ับความเห็นชอบรว่มกนักบัพันธมติรทางธรุกจิ 

และพันธมติรทางธรุกจิจะจัดเตรยีมเอกสารในระดับทีเ่หมาะสมซึง่ยนืยันการปฏบิัตติามหลัก

จรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจิในลักษณะทีช่ดัเจนและโปรง่ใส 

 

V. การแกไ้ข 

ในกรณีทีม่กีารละเมดิมาตรฐานขัน้ต ่าทีก่ าหนดไวใ้นหลักจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจิ

นี้ ทัง้สองฝ่ายจะหารอืเกีย่วกบัความเป็นไปไดใ้นการแกไ้ข 

ทัง้สองฝ่ายจะตอ้งยอมรับแผนการแกไ้ขโดยมรีะยะเวลาทีเ่ป็นรปูธรรมและรายการทีส่ามารถ

ด าเนนิการได ้

VI. การบอกเลกิสญัญา 

ในกรณีทีก่ารแกไ้ขลม้เหลว 

หรอืหากการละเมดิหลักจรรยาบรรณของพันธมติรทางธรุกจิน้ีกอ่ใหเ้กดิความเสีย่งอยา่งมนัีย

ส าคัญตอ่ FTI หรอืหากขาดความไวว้างใจส าหรับความสมัพันธขั์น้ตอ่ไป FTI 

ขอสงวนสทิธิใ์นการบอกเลกิสญัญาทีเ่กีย่วขอ้ง 

ในกรณีทีม่กีารบอกเลกิสญัญาเน่ืองจากเหตผุลทีก่ลา่วมาขา้งตน้ 

คูส่ญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงวา่หาก FTI 

ตอ้งรับโทษและ/หรอืคา่ปรับอันเป็นผลมาจากการละเมดิดังกลา่ว 

ฝ่ายทีล่ะเมดิจะตอ้งชดใชค้า่เสยีหายและถอืวา่ FTI 

พน้จากการลงโทษและ/หรอืคา่ปรับดังกลา่ว ฝ่ายทีล่ะเมดิจะตอ้งคนืเงนิใหก้บั FTI 

ส าหรับตน้ทนุ คา่ใชจ้า่ย หรอืความเสยีหายใดๆ 

ทีเ่กดิขึน้อันเป็นผลมาจากการละเมดิดังกลา่ว 
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